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MANAGEMENT / LIBROS

Los cambios sociales son

el nuevo paradigma

Las oportunidades estan en

J. Cardona

Madrid. A Peter Druc-
ker el desplome de 1a lla-
mada nueva economia
no le cogit por sorpresa.
Sus inicios profesiona-
les, en 1929, se caracteri-
Zaron por una atmosfe-
ra parecida al boom de
finales de los 90: aumen-
to continuo de los bene-
ficios en Wall Street, eu-
foria inversora, confian-
zaaraudales.

Por aquella época,
Drucker hubo de corre-
gir las pruebas de un li-
bro titulado Fnvestment
en el que “se demostra-
ba de forma concluyen-
te que comprar acciones
ordinarias norteameri-
canas era el Gnico me-
dio absolutamente infa-
lible de hacerse ricora-
pidamente”, recuerda
Drucker.

El libro no ha llegado
hasta nuestros dias, en-
tre otras razones porque
dos dias después de su
publicacién se produjo
el crash de la Bolsa de
Nueva York. Y a este
desplome le siguié en-
tonces el de todas las
ideas que habian sus-
tentado tal clima de fe
irracional hacialos mer-
cados financieros.

Las ideas que enve-
nenaron aquella época
eran practicamente las

LA EMPRESA

EN LA SOCIEDAD
QUE VIENE

mismas que si a-

ron la nueva economia:
el eterno boorn del mer-
cado bursatil, la prospe-
ridad . permanente...
“Los términos eran lo
tnico diferente; todo lo
demas, los argumentos,
1a légica, las prediccio-
nes, la retérica, eran
précticamente los mis-
mos”, recuerda Drucker
en el prélogo a la ultima
de sus obras publicada
en castellano por Em-
presa Activa.

La empresa en la so-
ciedad que viene es una
coleccién de articulos
publicados entre 1999 y
2002; es decir, en plena
fase de euforia de la nue-

La empresa en [a sociedad
que viene. Peter F. Drucker.
Ediciones Urano (Empresa Ac-
tiva. Coleccién Paradigmas).
Mayo 2003. Precio: 14 euros.
ISBN: 84-95787-43-1

va economia. Por eso, la
critica que Drucker hace
de todo el fenémeno de
esa época no es nada sos-
pechosa. A Drucker no
le sedujeron las ideas pe-
regrinas basadas en que
el valor de las empresas
se resumia en el valor de
las acciones.

Pero el libro no es so6-
lo una constatacion de
que Drucker, tal vez la
mayor autoridad mun-

la revolucion de 1a informacién

dial en el mundo del ma-
nagement, es un “perro
viejo”. El gura indica el
inicio de un nuevo para-
digma basado en los pro-
fundos cambios sociols-
gicos que acompaifian a
la sociedad de la infor-
macion.

A saber: la demogra-
fia y 1a tasa de natalidad
decadente en los paises
desarrollados y expansi-
va en los nuevos paises
en vias de desarrollo; el
constante declive de la
industria
€omo prove-

el padre del manage-
ment moderno. La tesis
de fondo que articula el
conjunto de los articu-
los es la siguiente: la re-
volucién de la informa-
cion es de la misma
magnitud que, en sudia,

lo fuera la revolucion in-

dustrial.

Las innovaciones en
el mundo de la informa-
cién tendran el mismo
impacto que tuvo la ma-
quina de vapor. Pero
igual que las ventajas

competiti-
vas de este

edoraderi- ‘“EStamosen invento no

queza; la
transforma-

una etapa

se lograron
hasta mu-

cién de la  par ecidaala chos aiios

fuerza labo-
ral y su

revolucion después

(aplicadas al

fragmenta- industrial” ferrocarril y

cién. -
“Estos

cambios, unidos a las re-
percusiones sociales de
la Revolucién de la In-
formacion, son los te-
mas principales de este
libro, y son cambios que
va se han producido. La
sociedad que viene ya
estd aqui y de forma
irreversible”, sentencia

a la indus-
tria textil),
la revolucién de la infor-
macién tiene todavia
sus opciones de negocio
totalmente abiertas.
Drucker proporciona
algunas claves para
comprender hasta qué
punto estos factores es-
tan cambiando el mun-
do que conocemos.
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